Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia
(SIWZ)

Nazwa zamowienia:

Stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej, jako miejsca dostepu do ksigzek dla oséb
niewidomych i niedowidzacych

Postepowanie 261-01/16
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I. Informacje o Zamawiajgcym.

Instytut Ksigzki

ul. Zygmunta Wroblewskiego 6,
31-148 Krakow
email: j.michalski@instytutksiazki.pl

Il. Tryb udzielenia zamdwienia.

Postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z p6in. zm.) zwang dalej ustawg Pzp oraz
wydane na jej podstawie rozporzadzenia.

Oznaczenie postepowania: 261-01/16

11l. Opis przedmiotu zamoéwienia.

1.

Przedmiotem zaméwienia jest stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej, jako miejsca
dostepu do ksigzek dla oséb niewidomych i niedowidzgcych.

Postepowanie zostato poprzedzone przeprowadzeniem dialogu technicznego, ktory zostat wszczety w
oparciu o ogtoszenie opublikowane w dniu 05.11.2015r.

Wspélny Stownik Zaméwied (CPV): 72212312-9 Ustugi opracowywania oprogramowania do
publikowania elektronicznego, 48312000-8 Pakiety oprogramowania do publikowania
elektronicznego, 79970000-4 Ustugi publikacji, 72300000-8 Ustugi w zakresie danych, 72310000-1
Ustugi przetwarzania danych, 72410000-7 Ustugi dostawcéw, 72317000-0 Ustugi przechowywania
danych, 72212160-8 Ustugi opracowywania oprogramowania bibliotecznego.

Przedmiot zamowienia:

Stworzenie, wdrozenie i prowadzenie platformy cyfrowej, polegajagce na pozyskaniu ksigZzek
naukowych, specjalistycznych i beletrystycznych od ich wydawcéw, umieszczeniu ich na platformie
cyfrowej w formacie ePUB oraz/lub audiobookéw mp3 i umozliwieniu osobom niewidomym i
niedowidzacym dostepu do nich, poprzez nawigowanie, wyszukiwanie i wybieranie ksigzek w
okreélonym formacie, a nastepnie pobranie ich i odtworzenie na wiasnym urzgdzeniu. Dostgp do
platformy powinien odbywac¢ sie wytacznie za posrednictwem uprawnionych instytucji zajmujacych sig
udostepnianiem ksigzek czytelnikom, z ktérymi podmiot prowadzacy platformeg podpisze stosowne
umowy. Czytelnik powinien uzyskaé dostgp do platformy po zarejestrowaniu sig i zalogowaniu do
osobistego konta a takze wprowadzenia kodu autoryzacyjnego wiasciwego dla uprawnionej instytuciji.
Strona platformy powinna posiadaé¢ mozliwo$¢ nawigacji, w szczegélnosci za posrednictwem skrotow
klawiszowych oraz z mozliwoscig powigkszania i pomniejszania czcionki a takze odwracania kontrastu.
Katalog ksigzek znajdujacych sie na platformie powinien sktadac sie z winiety ksigzki, tytutu, autora,
wydawnictwa i roku wydania oraz informacji o liczbie dostepnych ksigzek na platformie, a takze o
limicie pobran, ktéry czytelnikowi pozostat. Katalog ksigzek powinien umozliwia¢ wyszukiwanie po
wpisaniu stowa kluczowego do okna wyszukiwania, po drzewie kategorii i po skorzystaniu z filtrow
wyszukiwawczych: lista wydawnictw, rok wydania, jezyk wydania, z mozliwoscia sortowania wynikow
wedtug popularnoéci, nowosci oraz alfabetycznie. Wybrana przez czytelnika ksigzka powinna miec
dostepna fiszke zawierajaca nastepujace dane: tytut / podtytut, autor/redaktor, opis ksigzki, spis tresci,
ISBN / ISSN, wydawnictwo, , rok wydania, liczba stron, stowa kluczowe, kategoria, do ktorej jest
przypisana ksiazka. Platforma powinna zawiera¢ strone pomocy, zawierajgca co najmniej: opis dziatania
platformy, najczesciej zadawane pytania (FAQ), opis Sciezek (krokdw) rejestracji, logowania oraz
dodania kodu, spis skrotéw klawiszowych dziatajacych na platformie, wymagania sprzgtowe dla
czytelnika oraz link do formularza kontaktowego. Czytelnikowi powinny by¢ udostgpnione: regulamin
platformy i zasady polityki prywatnosci zgodnej z wytycznymi Gtéwnego Inspektoratu Ochrony Danych
Osobowych. Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia zostat s okreslony w zatgczniku nr 4 do SIWZ)
oraz we wzorze umowy (zatgcznik nr 8 do SIWZ).

5. Zamawiajagcy dopuszcza wykonanie przedmiotu zamowienia przy udziale podwykona}?/.
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Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie (w Formularzu oferty — zatacznik nr 1 do
SIWZ) zakresu zamodwienia, ktérych wykonanie powierzy podwykonawcom.

6. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos¢ udzielania zamowien uzupetniajacych, o ktérych mowa w art.
67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.

IV. Termin wykonania zamoéwienia

1,
2.

Przedmiot zamowienia bedzie realizowany: do 5 lat i 7 miesiecy od dnia podpisania umowy.
Etapy realizacji zamodwienia:

Etap 1. Zaprojektowanie platformy

Etap 2. Budowa i wdrozenie platformy

Etap 3. Uruchomienie platformy, podpisanie protokotu odbioru przez Zamawiajgcego

etap 1 —etap 3: do 7miesiecy od zawarcia umowy

Etap 4. Utrzymanie i obstuga biblioteki oraz serwisowanie platformy

etap 4: 5 lat (60 miesiecy) od dnia podpisania protokotu przez Zamawiajgcego.

V. Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkow.

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Pzp oraz spetniajg warunki okreslone na podstawie
art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, ktérych opis sposobu spetniania zostat okreslony w pkt. 2.

2. 0O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki dotyczace:

1)

2)

3)

4)

posiadania uprawniern do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakfadajg obowiazek ich posiadania:

Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetnianie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegblny.

posiadania wiedzy i doswiadczenia:

Wykonawca musi wykaza¢, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowat lub realizuje co
najmniej jedno zadanie polegajace na stworzeniu narzedzia informatycznego obejmujgcego
udostepnianie tresci dla uzytkownikow koncowych, takich jak w szczegolnosci ksiegarnia, biblioteka
lub sklep internetowy, portal informacyjny.

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania

zamodwienia:

a) potencjat techniczny:

b) Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetnianie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposéb szczegdlny. potencjat kadrowy:

O udzielenie zamdwienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry dysponuje lub bedzie

dysponowat nastepujacymi osobami:

1) co najmniej 1 osobg na stanowisko kierownika projektu, ktéra posiada doswiadczenie co
najmniej w zakresie zarzadzania jednym projektem w ramach ktérego zostato stworzone
narzedzia informatycznego obejmujacego udostepnianie tresci dla uzytkownikéw
koncowych, takich jak w szczegdlnosci ksiegarnia, biblioteka lub sklep internetowy, portal
informacyjny.

sytuacji ekonomicznej i finansowej:

O udzielenie zamodwienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry wykaze iz posiada ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z
przedmiotem niniejszego zamodwienia na kwote co najmniej 100.000,00 ztotych (sto tysiecy ztotych

00/100). p g
y 4
//
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VI.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu dokonywana bedzie w formule spetnia/nie
spetnia, w oparciu o dokumenty zatagczone do oferty, a ktérych wykaz zawiera pkt. VI niniejszej SIWZ.

Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia, na zasadach okreslonych w art. 23 i
141 ustawy Pzp, ustanawiajac petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego. W takim
przypadku zaden z wykonawcow nie moze podlega¢ wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1i 2 ustawy
Pzp, natomiast warunki okreslone w punkcie V.2 SIWZ musza spetniac fgcznie.

Oswiadczenia i dokumenty, jakie majg dostarczyé wykonawcy w celu potwierdzenia spetniania

warunkoéw udziatu w postepowaniu.

1.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia wykonawcy
w okolicznoéciach, o ktérych mowa w art. 24 ust 1 ustawy Pzp, nalezy do oferty zatgczy¢ nastepujgce
oswiadczenia i dokumenty:

1) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, zgodnie z zatacznikiem nr 3 do
SIWZ.

2) Aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

3) Liste podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z pdzn. zm.) lub informacje
Wykonawcy o tym, ze nie nalezy do grupy kapitatowej.

Przedmiotowg informacje Wykonawca powinien ztozy¢ w formularzu oferty poprzez oswiadczenie
w sprawie przynaleznosci do grupy kapitatowej (pkt 6 formularza oferty — zatgcznik nr 1 do SIWZ) w

celu sprawdzenia czy brak jest przestanek do wykluczenia go na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 5
ustawy Pzp.

Na potwierdzenie spetniania warunkow okreslonych w pkt V.2. nalezy do oferty zataczy¢ nastepujgce
o$wiadczenia i dokumenty:

1) Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu, zgodnie z zatacznikiem nr 2 do
SIWZ.

2) Wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane, oraz
zatgczeniem dowododw, czy zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

Dowodami, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, sa:

a) poswiadczenie z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug cigglych poswiadczenie
powinno byé wydane nie wczesniej niz na 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

b) os$wiadczenie wykonawcy — jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyskac poswiadczenia, o ktérym mowa w lit a).

Wykaz powinien by¢ ztozony na formularzu zgodnym z trescig zatacznika nr 5 (,Wykaz ustug”).

Wykaz musi potwierdza¢ spetnienie warunku, o ktérym mowa w pkt V.2.2, SIWZ,

Wartosci podane w_w/w dokumentach w walutach innych niz ztote Wykonawca przeliczy wg

$redniego kursu NBP na dzieri ukazania sie ogioszenia o niniejszym zamoéwieniu.

3) Wykaz o0séb, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, w szczeg6lnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamowienia, a takie zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Wykaz powinien by¢ ztozony na formularzu zgodnym z trescig zatacznika nr 7 (,Wykaz oséb”).
Wykaz musi potwierdzac spetnienie warunku, o ktérym mowa w pkt V.2.3 lit. b) SIWZ. Z
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4) Optacong polise, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia w zakresie potwierdzajgcym spetnienie warunku opisanego w pkt V.2.4.
SIWZ.

Wartoséci podane w w/w dokumentach w walutach innych niz ztote Wykonawca przeliczy wg
$redniego kursu NBP na dzien ukazania sie ogtoszenia o niniejszym zamowieniu.

3. W celu wykazania tego, e oferowane ustugi odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajacego w niniejszej SIWZ nalezy do oferty zataczyé dokumenty (takie jak np. listy intencyjne),
w formie pisemnej (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnosé z oryginatem) lub w formie
wydruku korespondencji elektronicznej, potwierdzajgce mozliwos¢ zapewnienia przez Wykonawce
udostepnienia na Platformie cyfrowej ksigzek co najmniej 3 wydawnictw. W przypadku
potwierdzenie mniejszej liczby wydawnictw Zamawiajgcy przyzna 0 pkt.

4, Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zamdwienia, zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych podmiotéw, niezaleinie
od charakteru prawnego faczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest
udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat tymi zasobami w trakcie realizacji zaméwienia, w
szczegolnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby wykonania zamdwienia.

5. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentdw, o ktérych mowa w pkt VI.1.2 SIWZ sktada dokument lub dokumenty wystawione
w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto
jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci. Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w
ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktorych
mowa w zdaniu poprzednim, zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktérym
okresla sie takze osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, ztozone przed wtasciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio
kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, lub przed notariuszem.

6. Dokumenty i oswiadczenia (za wyjatkiem wymienionych w pkt VI.1.3, VI.2.1. oraz zobowigzania, o
ktérych mowa w pkt VI.3, ktére muszg zostaé ztozone w formie oryginatu), nalezy ztozy¢ w oryginale lub
kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce.

7. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia oraz w przypadku
podmiotéw, o ktérych mowa w pkt V1.3, kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub
tych podmiotéw sg poswiadczane za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub te
podmioty.

8. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem powinno by¢ sporzadzone w sposéb umozliwiajgcy
identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatka osoby poswiadczajgcej kopie dokumentu za
zgodnos¢ z oryginatem).

9. Zamawiajacy zazada przedstawienia oryginatu lub notarialnie pos$wiadczonej kopii dokumentu
wytacznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu bedzie nieczytelna lub bedzie budzita watpliwosci co do
jej prawdziwosci.

10. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

11. W przypadku sktadania oferty przez wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie:

1) Oswiadczenia okreslone w punktach VI.1.1., VI.1.3. oraz VI.2.1. muszg by¢ zlozone w imieniu
wszystkich wykonawcow.

2) Dokumenty okreslone w pkt VI.2.2-5. oraz VI.3. powinien ztozy¢ dowolny/dowolni Wykonawca/y
sposrod Wykonawcow sktadajgcych wspdling oferte.

7
Vil. Sposéb porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami / /7(

7
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1. Wyjaénienia tresci i ewentualne zmiany SIWZ beda dokonywane zgodnie z trescig art. 38 ustawy Pzp.

2. W niniejszym postepowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy | Wykonawcy przekazujg pisemnie lub droga elektroniczna (adres email Zamawiajgcego:
j.michalski@instytutksiazki.pl). Zamawiajacy wymaga niezwtocznego potwierdzenia otrzymania
informacji przestanej w formie innej niz pisemna.

3. Dokumenty lub informacje przekazywane Wykonawcy drogg elektroniczng bedg przesytane na adres
poczty elektronicznej wskazany przez Wykonawce w ofercie lub we wczeéniejszej korespondencji, a
jezeli Wykonawca nie wskaze zadnego adresu — na gtéwny adres Wykonawcy podany w jego
dokumentach firmowych lub na jego stronie internetowe;j.

4. Osoba upowazniong do kontaktu z wykonawcami w sprawie zamdwienia jest Jakub Michalski.

Vill. Wymagania dotyczace wadium.
Zamawiajgcy nie wymaga sktadania wadium.

IX. Termin zwigzania oferta.
1. Sktadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni, liczac od uptywu terminu sktadania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg, z
tym, ze zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg,
zwrdci¢ sie do wykonawcow o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 60 dni.

3. W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu zwigzania ofertg
ulegnie zawieszeniu do czasu ogloszenia przez Krajowq lzbe Odwotawczg orzeczenia.

. Opis sposobu przygotowywania oferty:

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofertg.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czg$ciowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

AP wonopox

Oferta musi by¢ sporzadzona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Tres¢ oferty oraz
sktadanych wraz z nig dokumentdw i o$wiadczen musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymaganiami SIWZ i
powinna by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania wykonawcy.

5. Cena oferty musi byé podana w ztotych (PLN) i tylko w takiej walucie bedg prowadzone wszelkie
rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszego zamowienia.

6. Oferta sktada sie z wypetnionego Formularza oferty, o treéci zgodnej ze wzorem okreslonym w
zataczniku nr 1 do SIWZ;

7. Wraz z oferta powinny by¢ ziozone:

1) petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy upowaznienie do podpisania oferty — w
przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie wynika bezposrednio z zataczonego do
oferty dokumentu, o ktérym mowa w pkt VI.1.2. Petnomocnictwo powinno zostaé ztozone w
oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodnosc z oryginatem przez notariusza.

2) w przypadku wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sig o udzielenie zamowienia, dokument
ustanawiajacy petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia
albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamowienia
publicznego (oryginat lub kopia potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza).

3) dokumenty i o$wiadczenia, okreslone pkt VI SIWZ.

8. lJezeli wykonawca sktadajac oferte zastrzega sobie prawo do nie udostgpnienia innym uczestnikom
postepowania informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepisow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, musi to wyraznie wskaza¢ w ofercie, poprzez ztozenie stosownego
oéwiadczenia zawierajacego wykaz zastrzezonych dokumentow oraz uzasadnienia, o ktérym ;m:bwa w

4
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

pkt X.9. Dokumenty opatrzone klauzulg: ,Dokument zastrzezony” powinny by¢ umieszczone w
odrebnym wewnetrznym opakowaniu, trwale ze soba potaczone i ponumerowane. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Wykonawca zastrzegajac tajemnice przedsiebiorstwa zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty pisemne
uzasadnienie odnosnie do charakteru zastrzezonych w niej informacji. Uzasadnienie ma na celu
udowodnienie spetnienia przestanek okreslonych w art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.), tj. ze zastrzezona
informacja:

1) ma charakter techniczny, technologiczny, lub organizacyjny przedsiebiorstwa,
2) nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej, a takie
3) podjeto w stosunku do niej niezbedne dziatania w celu zachowania poufnosci.

Zaleca sie, aby uzasadnienie, o ktérym mowa w pkt X.9 byto sformutowane w sposoéb umozliwiajgcy
jego udostepnienie po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt X.12.

Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy przedsigbiorstwa bez uzasadnienia, o ktérym mowa w pkt X.9
bedzie traktowane przez Zamawiajacego jako bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie przez
Wykonawce podjecia niezbednych dziatann w celu zachowania poufnosci objetych klauzulg informacji.

Zamawiajacy dokona oceny skutecznosci zastrzezenia przez Wykonawce tajemnicy przedsigbiorstwa na
podstawie uzasadnienia, o ktérym mowa w pkt X.9, w terminie 5 dni od terminu otwarcia ofert.
Negatywna weryfikacja przez zamawiajgcego wystgpienia niezbednej przestanki decydujacej o
skutecznosci dokonania zastrzezenia zakazu udostepniania informacji wywotuje konsekwencje w
postaci wytaczenia przewidzianego w art. 8 ust. 3 zdanie pierwsze ustawy Pzp zakazu ujawniania
informacji, bezzasadnie zastrzezonych przez wykonawce. W przypadku zamdwien o wartosci réwnej lub
przekraczajacej kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp
Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce o stwierdzeniu bezskutecznosci zastrzezenia, o
ktorym mowa w art. 8 ust. 3 zdanie pierwsze ustawy Pzp oraz ujawni zastrzezone informacje po uptywie
terminu do wniesienia odwotania albo po ogfoszeniu przez Krajowa Izbe Odwotawczg wyroku lub
postanowienia korczacego postepowanie odwotawcze w tym zakresie.

Forma oferty winna spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1)  wszystkie strony oferty oraz o$wiadczenia i dokumenty potwierdzajgce spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu, nalezy spigé¢ lub zeszyé, w sposéb uniemoiliwiajagcy przypadkowe ich
rozpiecie,

2)  oferta oraz zataczniki muszg by¢ podpisane przez upowaznionego przedstawiciela wykonawcy,

3) poprawki muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisami upowainionego
przedstawiciela wykonawcy,

4)  wszystkie strony zawierajace tres¢ nalezy kolejno ponumerowac,

5) oferte nalezy sktada¢ w jednym egzemplarzu, w opakowaniu lub kopercie nieprzezroczystej. Na
kopercie lub opakowaniu nalezy zamiesci¢ informacje:

Nazwa i adres wykonawcy
Nazwa i adres zamawiajgcego, na ktory nalezy sktadac oferty
Oferta na:
Instytut Ksiazki, ul. Zygmunta Wréblewskiego 6, 31-148 Krakdéw

Nie otwieraé przed dniem. ................ |- o b LSENRT—

Wszystkie koszty zwigzane ze ztozeniem oferty ponosi wykonawca.

Wykonawca, przed uptywem terminu sktadania ofert moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty lub
wycofa¢ oferte. Os$wiadczenie o zmianach lub wycofaniu oferty powinno by¢ doreczone
Zamawiajgcemu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, przed uptywem terminu sktadania ofert.
Oswiadczenia takie powinny by¢ opakowane tak jak oferta i powinny by¢ oznaczone dodatkowo
wyrazem ,,ZMIANA” lub ,WYCOFANIE". /}
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X1. Miejsce oraz termin skiadania i otwarcia ofert

1.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie zamawiajgcego, Krakéw (31-148), ul. Zygmunta Wréblewskiego 6,
31-148 Krakdéw, w sekretariacie do dnia 24.02.2016 r., do godz. 14:30.

Otwarcie ofert odbedzie sie w obecnosci wykonawcow w siedzibie Instytutu Ksigzki, w terminie
sktadania ofert o0 godz. 14:45.

Przebieg otwarcia ofert odbedzie si¢ na zasadach okreslonych w art. 86 ustawy Pzp.

Xll. Sposéb obliczenia ceny.

1.

Cena oferty brutto zostanie wyliczona w formularzu oferty, sporzgdzonym na wzorze stanowigcym
zatgcznik nr 1 do niniejszej SIWZ oraz zgodnie z wszystkimi warunkami okreslonymi w niniejszej SIWZ.

Cena oferty oraz jej wszystkie skiadniki, powinny zosta¢ obliczone przez Wykonawce tak, aby
zapewnialy one petne i nalezyte wykonanie przedmiotu umowy. Musza one uwzglednia¢ wszystkie
zwigzane z tym koszty, miedzy innymi: koszty osobowe, koszty materiatow i energii, koszty zakupu i
odtworzenia sprzetu IT, koszty tworzenia i zabezpieczania kopii zapasowych, koszty odtwarzania
zasobéw z kopii zapasowych oraz koszty licencji na korzystanie z ksigzek, z oprogramowania, koszty
optat licencyjnych, koszty serwisowania, hostingu, ustug telekomunikacyjnych, koszty optat posrednich i
podatku VAT.

Sposadb obliczenia ceny:

1) w Formularzu oferty, w tabeli przeznaczonej do wyliczenia ceny, Wykonawca wskaze ceny
jednostkowe netto za wykonanie poszczegdélnych pozycji cenowych tam wskazanych;

2) nastepnie Wykonawca przeliczy podane ceny jednostkowe netto przez wskazane w tabeli ilosci
jednostek, wyliczajgc Wartos¢ ustugi netto;

3) dalej wykonawca wskaze kwote podatku od towardw i ustug (VAT) wyliczong wedtug Wartosci
ustug netto i wiasciwej stawki tego podatku;

4) wykonawca wyliczy i wskaze Cene ustugi brutto, ktéra stanowi sume Wartosci ustug netto oraz
naleznej kwoty podatku od towardw i ustug (tak wyliczona kwota bedzie stanowi¢ cene oferty
brutto oraz maksymalne wynagrodzenie za wykonywanie przedmiotu umowy, zgodnie z warunkami
wzoru umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 7 do SIWZ).

Cena oferty brutto oraz wszystkie ceny jednostkowe wymagane w formularzu cenowym powinny by¢
wyrazona w ztotych (PLN), z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

W Formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ informacje, czy wybor oferty bedzie czy tez

nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o
podatku od towardw i ustug, o ktérym mowa w art. 91 ust. 3a ustawy Pzp (tzn. obowiagzku zaptaty
podatku VAT przez Zamawiajgcego). W przypadku, gdy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u
Zamawiajgcego tego obowigzku, Wykonawca jest zobowigzany ponadto wskazac nazwe (rodzaj) towaru
lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazac ich
wartos¢ bez kwoty podatku. W takim przypadku, zgodnie z art. 91 ust. 3a ustawy Pzp zdanie pierwsze
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i
ustug, ktéry miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug.

W przypadku, gdy w Formularzu oferty w zakresie, o ktérym mowa w pkt XIl.4 SIWZ Wykonawca nie
zaznaczy Zadnej mozliwosci Zamawiajgcy uzna, ze wybor oferty NIE BEDZIE prowadzi¢ do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, o ktérym
mowa w art. 91 ust. 3a ustawy Pzp.

XIIl. Kryteria oceny ofert, ich znaczenie oraz sposéb oceny ofert.

1

Zamawiajacy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w oparciu nastepujgce kryteria: najnizszej ceny
brutto (90 %), oraz oferta wydawnictw (10%).

Za najkorzystniejszq oferte zostanie uznana ta sposrod nieodrzuconych ofert, ktéra uzyska naj%isza
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tqczng ocene w obu kryteriach oceny, obliczong zgodnie z pkt XlI1.2-4 SIWZ.
Sposob obliczenia punktow w kryterium - Cena brutto — waga 90%

P= ( Cin/ Coag) X 90% przy czym 1% = 1 pkt

gdzie :

Cnin - hajnizsza cena brutto za wykonanie przedmiotu zamowienia sposréd ztozonych ofert
niepodlegajacych odrzuceniu

Cyaq - zZaoferowana cena brutto
P, - ilos¢ punktéw przyznanych ofercie badanej w kryterium ceny.

Maksymalng iloé¢ punktéw — 90 — otrzyma oferta z najnizsza oferowang ceng brutto za wykonanie
przedmiotu zamoéwienia. Punktacja bedzie obliczana z doktadnoscig co najmniej do dwoch miejsc po
przecinku.

SposAdb obliczenia punktow w kryterium — Oferta wydawnictw (10%):

Za to kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 10 punktow. Punkty w tym kryterium zostang przyznane
na podstawie przedstawionych przez Wykonawce wraz z oferta dokumentow, o ktérych mowa w pkt
V1.3 SIWZ. Punkty bedg przyznawane wg ponizszych zasad:

0-2 wydawnictwa — 0 pkt, 3 wydawnictwa — 3 pkt, 4 wydawnictwa — 4 pkt, 5 wydawnictwa — 5 pkt, 6
wydawnictwa — 6 pkt, 7 wydawnictwa — 7 pkt, 8 wydawnictwa — 8 pkt, 9 wydawnictwa — 9 pkt, 10 i
wiecej wydawnictw — 10 pkt.

W przypadku ofert wydawnictw nalezacych do grup wydawniczych Zamawiajacy bedzie przyznawat
osobno punkty dla kazdego wydawnictwa wyszczegdlnionego w ramach danej grupy wydawniczej.

taczng ocene oferty Wykonawcy stanowic¢ bedzie suma punktéw uzyskanych w kazdym z kryterium
oceny ofert, zgodnie z zapisami pkt XIi.2-5 SIWZ.

Jezeli zostanie ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug w zakresie dotyczacym wewnatrz-
wspolnotowego nabycia towardw, zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w
niej ceny podatek od towardw i ustug, ktory miatby obowigzek wpfaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

XIV. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego.

1.

0O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajgcy zawiadomi niezwtocznie wykonawcow, ktdrzy ztozyli
oferty, na zasadach okredlonych w art. 92 ustawy Pzp.

Wybrany wykonawca zostanie powiadomiony o miejscu i terminie zawarcia umowy. Nastgpi to w
terminie zgodnym z terminami okreslonymi w art. 94 ustawy Pzp.

W przypadku gdy wybrana zostanie oferta Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamdwienia przed podpisaniem umowy Wykonawcy przedstawig Zamawiajgcemu umowe
stwierdzajacg solidarng odpowiedzialno$¢ wszystkich Wykonawcow za wykonanie zamowienia oraz
zawierajacg upowaznienie jednego sposrod Wykonawcow do sktadania i przyjmowania oswiadczen
wobec Zamawiajgcego w imieniu wszystkich Wykonawcéw, a takze do otrzymania naleznych ptatnosci.

XV. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

W postepowaniu nie jest przewidziane zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

XVI. Istotne dla stron postanowienia tresci umowy.

Umowa zostanie zawarta na warunkach zawartych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 8 do SIWZ.

XVII. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej. i~
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Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz
ponidst lub moze ponieé¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp,
przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec
ogloszenia o zamdéwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia przystugujg réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

Odwotanie przystuguje wyfgcznie wobec czynnosci:

1) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkdw udziatu w postgpowaniu;

2) wykluczenia odwotujacego z postepowania o udzielenie zaméwienia;

3) odrzucenia oferty odwotujgcego.

Odwotanie powinno wskazywaé czynnos¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej zarzuca sig
niezgodno$¢ z przepisami ustawy Pzp, zawierac zwigzte przedstawienie zarzutéw, okresla¢ zadanie oraz
wskazywacé okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektroniczne]
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym  weryfikowanym za pomocy wainego
kwalifikowanego certyfikatu, przesytajgc kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapozna¢ sie z jego trescig przed uptywem tego
terminu.

Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania poinformowa¢ zamawiajgcego o
niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktorej jest
on zobowigzany na podstawie ustawy, na ktére nie przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2
ustawy Pzp.

Szczegotowe zasady dotyczace odwotania i postepowania po wniesieniu odwotania, okreslajq stosowne
przepisy Dziatu VI ustawy Pzp.

XVIIIl. Zatgczniki

N AR & DY R R

Formularz oferty — zatacznik nr 1,

Oéwiadczenie o braku przestanek do wykluczenia — zatacznik nr 2,
Os$wiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu — zatgcznik nr 3,
Opis przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 4,

Wykaz ustug — zatgcznik nr 5,

Wykaz osob — zatgcznik nr 6,

Wzdr umowy — zatgcznik nr 7.

Krakéw, 03.02.2016 r.
)
Zatw)é"rdzam

Dyréktor Instytutu Ksigzki /
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(piecze¢ Wykonawcy/Wykonawcow)

Oferta na:

Zatgcznik Nr 1

Stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej, jako miejsca dostepu do ksigzek dla oséb
niewidomych i niedowidzacych. Postepowanie 261-01/16

1. Zamawiajacy:

Instytut Ksigzki, ul. Zygmunta Wroéblewskiego 6, 31-148 Krakéw
Wykonawca/Wykonawcy*:

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

OSWIADCZAMY, 7e zapoznaliémy sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ) oraz
wyjaénieniami i zmianami SIWZ przekazanymi przez Zamawiajacego i uznajemy sie za zwigzanych
okreslonymi w nich postanowieniami i zasadami postepowania, w tym postanowieniami opisu
przedmiotu zamdwienia i wzoru umowy. W przypadku wyboru naszej oferty zobowigzujemy sie¢ do
zawarcia umowy zgodnej z niniejszg ofertg, na warunkach okreslonych w SIWZ, w miejscu i terminie

wyznaczonym przez Zamawiajacego.
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4. a) OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zamodwienia za cene ztotych brutto (stownie:
), zgodnie ponizszym
wyliczeniem:
Lp. Przedmiot zalj(.ie?jdnaolit’ei:(os,é jed n(;i::owa Wa':‘::f;: :st;l)ugi
netto (zt)
Wykonanie Etapu 1
Wykonanie Etapu 2
" Wykonanie Etapu 3
4 Wykonanie Etapu 4 5 lat
Optata za udostepnienie 1 ksigzki na
4 Platformie 1000 sztuk
(w ramach etapu 4)
VAT 23% (zt)
Cena ustugi brutto (zt)
c) Oferujemy ksigzki nastepujacych wydawnictw:
Lp. nazwa i adres wydawnictwa
1.
2.
3.
4,
5.
s
4




5. OSWIADCZAMY, 7e nalezymy / nie nalezymy' do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 _pkt. 5
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z péén. zm.) w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, 2
péin. zm.).

6. INFORMUJEMY, ie: wybor oferty NIE BEDZIE prowadzié do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, o ktérym mowa w art. 91 ust. 3a ustawy
Pzp / wybér oferty BEDZIE prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z
przepisami o podatku od towaréw i ustug, o ktérym mowa w art. 91 ust. 3a ustawy Pzp, w odniesieniu do

nastepujacych towardéw lub ustug: . Wartos¢ towaru lub ustug powodujgca
powstanie u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, o ktérym mowa w art. 91 ust. 3a ustawy Pzp to
2t netto.’

7. JESTESMY zwiazani niniejsza oferta przez czas wskazany w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

8. ZAMOWIENIE ZREALIZUJEMY sami*/przy udziale podwykonawcéw w nastepujacym zakresie*:

(zakres powierzonych prac)
9. WSZELKA KORESPONDENCIE w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowac na ponizszy adres:
Nazwa firmy:

Adres:

Telefon , email :

10. OFERTE niniejszg sktadamy na stronach.
dnia 20__roku

(podpis Wykonawcy/Wykonawcow)

! niepotrzebne skresli¢

? w przypadku przynalezenia do grupy kapitatowej nalezy dolaczy¢ do oferty liste podmiotéw naleigcych do tej samej grupy
kapitatowej

® niepotrzebne skresli¢ oraz — jezeli dotyczy — wypetnié puste pola. W przypadku nie zaznaczenia zadnej mozliwosci Zamawiajacy
uzna, ze wybdr oferty NIE BEDZIE prowadzié do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami 0
podatku od towaréw i ustug, o ktérym mowa w art. 91 ust. 3a ustawy Pzp, tj. w przypadku wyboru oferty Wykonawcy nie dojd;.ie_:?

do koniecznoéci doliczenia do ceny oferty wartosci podatku od towardw i ustug {VAT) do wartosci netto oferty N

{ LoD
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Zatgcznik nr 2

(piecze¢ Wykonawcy/Wykonawcow)

Oswiadczenie Wykonawcy

o spetnianiu warunkdw udziafu w postepowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia w zakresie
okreslonym w art. 24 ust 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowieri publicznych

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Sktadajgc oferte w przetargu nieograniczonym na stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej,
jako miejsca dostepu do ksigzek dla oséb niewidomych i niedowidzacych, postgpowanie 261-01/16,
o$wiadczam, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu na podst. art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo zamoéwien publicznych.

dnia 20__roku

(podpis Wykonawcy/Wykonawcow)
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Zatgcznik nr 3

(piecze¢ Wykonawcy/Wykonawcow)

Oswiadczenie Wykonawcy
o0 spetnianiu warunkdéw w zakresie okreslonym w art. 22 ust. 1

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowieri publicznych

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Sktadajgc oferte w przetargu nieograniczonym na stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej,
jako miejsca dostepu do ksigzek dla oséb niewidomych i niedowidzacych, postepowanie 261-01/16,
os$wiadczam, ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

dnia 20__roku

(podpis Wykonawcy/Wykonawcow)
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1.

Zatgcznik nr 4

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest Stworzenie, wdrozenie i utrzymanie platformy cyfrowej, jako miejsca
dostepu do ksigzek dla oséb niewidomych i niedowidzacych. Platforma cyfrowa (dalej: Platforma)
bedzie stanowic narzedzie informatyczne, zapewniajgce w szczegdlnosci:

1)

2)
3)

4)

mozliwo$¢ udostepniania ksigzek w technologii pozwalajacej na swobodny dostep do nich i
korzystanie z nich przez uzytkownikdw koncowych - interfejs umozliwiajacy samodzielne
korzystanie z platformy przez uzytkownikow koricowych z poziomu strony internetowej;
Udostepnianie ksigzek na platformie powinno nastepowac w taki sposob, aby uzytkownicy koricowi
byli uprawnieni do $ciggniecia plikow z ksigzkami na wtasne urzadzenie tak, aby mogli z nich
korzystac takze bez statego dostepu do internetu.

mozliwo$¢ weryfikacji uprawnien do korzystania z platformy;

gromadzenie i przetwarzanie niezbednych danych osobowych uzytkownikéw koricowych (w tym
dane o stanie zdrowia — w zakresie zwigzanym z celem realizacji zaméwienia) zgodnie z przepisami
ustawy o ochronie danych osobowych i przepisami aktéw wykonawczych;

zapewnienie bezpieczenstwa przed kradzieza danych, atakami hakerskimi itp.

Zamawiajacy stawia nastepujgce wymagania dotyczace wykonania zadania okres$lonego w pkt 1:

1)

2)

4)

5)

Platforma cyfrowa ma zapewni¢ mozliwos¢ dostepu do ksigzek dla osob niewidomych i
niedowidzacych (uzytkownicy koricowi). Jej celem jest zwiekszenie dostepnosci do ksigzek dla
uzytkownikéw koncowych.

Platforma powinna by¢ zgodna z zatozeniami traktatu z Marrakeszu Swiatowej Organizacji
Wiasnosci Intelektualnej w sprawie utatwienia dostepu do opublikowanych utworéw drukowanych
osobom niewidomym i stabowidzacym oraz osobom z niepetnosprawnosciami uniemozliwiajgcymi
zapoznawanie sie z drukiem. Polski tekst traktatu jest dostgpny pod linkiem
http://www.prawoautorskie.gov.pl/media/Traktat z Marrakeszu -

polska wersja jezykowa finalna.pdf)

Platforma powinna funkcjonowa¢ w oparciu o strone internetowa, do ktérej dostep uzyskuja
uzytkownicy korcowi. Strona internetowa powinna zapewnia¢ mozliwos¢ dostepu dla 0séb
niewidomych i niedowidzacych. Powinna ona zapewnia¢ funkcjonowanie co najmniej z systemem
operacyjnym: Windows XP/Vista/7/8 oraz co najmniej z najbardziej popularnymi przeglgdarkami
internetowymi: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari;

Platforma powinna zawiera¢ wszystkie dostepne w przegladarkach internetowych wskazanych w
pkt 2 udogodnienia dla 0s6b niewidomych i niedowidzacych (uzytkownikéw korncowych). Musi ona
umozliwia¢ ich samodzielny dostep do Platformy w zakresie co najmniej: rejestracji, logowania,
dostepu do zasobdéw Platformy;

w ramach Platformy powinny by¢ zamieszczane ksigzki w jezyku polskim, w formatach ktére
umozliwiajg petny dostep dla os6b niewidomych i niedowidzacych tj. w formatach epub lub pdf
(wersje tekstowe) lub w formacie mp3 (wersja dzwiekowa).

Zabezpieczenie ksigzek przed ich wykorzystaniem w sposob niezgodny z zatozeniami
funkcjonowania Platformy (watermark)

Zamawiajacy podzielit realizacje zamdwienia na cztery nastepujgce po sobie etapy:

Etap 1. Zaprojektowanie platformy:
- opracowanie szczegotowego projektu technicznego Platformy, z uwzglednieniem oferty Wykonawcy i

jego uzgodnienie z Zamawiajgcym;
Etap 2. Budowa i wdrozenie platformy:

/

;’If. -"/>
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a) zapewnienie konsultacji merytorycznej przedstawicieli Srodowisk o0séb niewidomych i
niedowidzacych, stworzenie rozwigzania informatycznego — Platformy oraz jej wdrozenie,

b) zapewnienie odpowiedniej domeny internetowej dla Platformy,

c) zapewnienie przez Wykonawce odpowiednich uprawnier od podmiotéw uprawnionych z tytutu
praw autorskich do ksigzek, ktére beda udostepniane w ramach platformy cyfrowej (zawarcie i
optacenie stosownych licencji),

d) udostepnienie ksigzek w technologii pozwalajacej na swobodny dostep do nich i korzystanie
przez uzytkownikéw koricowych (za taka technologie bedzie uznawane przez Zamawiajgcego
zapewnienie poprzez Platforme dostepu dla uzytkownikéw koricowych do ksigzek w plikach
tekstowych (epub, pdf) lub dZzwiekowych (mp3)0,

e) w ramach tego dziatania Wykonawca musi zapewni¢ udostepnienie w momencie uruchomienia
Platformy co najmniej 100 pozycji ksigzkowych. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu
zamowienia bedzie odpowiedzialny za pozyskanie stosownych licencji od Wydawcéw na
korzystanie z ksigzek w zakresie umozliwiajgcym petne ich wykorzystanie w ramach Platformy.
Optaty licencyjne i wszelkie inne koszty zwigzane z prawami wiasnosci intelektualnej ponoszone
bedq przez Wykonawce,

f) testy platformy cyfrowej przed jej uruchomieniem i udostepnieniem dla uzytkownikéw
koricowych,

Etap 3. Uruchomienie platformy, podpisanie protokotu odbioru przez Zamawiajacego
- uruchomienie platformy cyfrowej i udostepnienie jej zasobdw dla uzytkownikéw kofcowych.

Etap 4. Utrzymanie i obstuga biblioteki oraz serwisowanie platformy

a) utrzymanie platformy w stanie petnej sprawnosci technicznej, biezace reagowanie na problemy
techniczne i ich usuwanie,

b) aktualizacja platformy w zakresie zapewaniajgcym bezpieczenstwo uzytkownikéw platformy lub w
przypadku koniecznosci jej dostosowania do zmieniajgcych sig przepiséw prawa,

c) zapewnienie backupu Platformy minimum co 24 godziny,

d) zapewnienie hostingu zasobéw platformy na serwerach dedykowanych znajdujgcych sie na
terytorium Polski,

e) zapewnienie fgcz internetowych gwarantujacych dostep dla odpowiedniej liczby uzytkownikéw
koricowych, w kazdym czasie i z kazdego miejsca (dedykowane tacze 100Mbps, potgczenie do min.
3 operatoréw poprzez BGP (protokdt pomiedzy routerami szkieletowymi), zapewnienie dla
Platformy adresow IPv4),

f) zapewnienie dostepnosci platformy na poziomie 99,9% czasu w skali miesigca,

g) udostepnianie zasobow platformy dla uzytkownikéw koricowych,

h) utrzymanie wspoétpracy z wydawcami oraz pozyskiwanie kolejnych wydawcow, w tym obstuga
procesu digitalizacji ksigzek przed ich udostepnieniem na platformie, weryfikacja zgodnosci
udostepnianych ksigzek z platforma, nadzér nad zabezpieczeniami ksigzek, biezgce kontakty i
raportowanie,

i) rozbudowa zasobéw platformy poprzez pozyskiwanie kolejnych ksigzek (rozbudowa zasobdw
Platformy bedzie polega¢ na zapewnieniu udostepnienia w ciggu roku kalendarzowego we
wiasciwych formatach nie mniej niz 100 kolejnych pozycji ksigzkowych. Wykonawca w ramach
realizacji przedmiotu zamoéwienia bedzie odpowiedzialny za pozyskanie stosownych licencji od
Wydawcow na korzystanie z ksigzek w zakresie umozliwiajgcym petne ich wykorzystanie w ramach

F
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Platformy. Optaty licencyjne i wszelkie inne koszty zwigzane z prawami wiasnosci intelektualnej
ponoszone beda przez Wykonawce.,

j) zarzadzanie platforma i prawami dostepu, w tym weryfikacja uprawniert w tym zakresie,

k) gromadzenie i przetwarzanie niezbednych danych osobowych uzytkownikéw kofcowych (w tym
dane o stanie zdrowia — w zakresie zwigzanym z celem realizacji zaméwienia) zgodnie z przepisami
ustawy o ochronie danych osobowych i przepisami aktéw wykonawczych.

Wykonawca na etapie realizacji umowy przedstawi szczegétowo zaktadany schemat wspotpracy z
partnerami w ramach wykonania przedmiotu zamowienia.

4.

Wykonanie zadan, o ktérych mowa w lit. g, j, k (etap 4), moze zosta¢ powierzone przez Wykonawce
odpowiednim partnerom. Partnerami tymi moga by¢ w szczegolnosci biblioteki publiczne lub
organizacje pozarzadowe zajmujace sie tematykg osdb niewidomych lub niedowidzacych
(uzytkownikéw koricowych Platformy). Przed powierzeniem wykonania zadan odpowiednim partnerom
Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia do akceptacji Zamawiajgcego projektéw umow z
tymi podmiotami.

Wykonawca w ofercie powinien przedstawi¢ szczegétowo zaktadany schemat wspdtpracy z partnerami
w ramach wykonania przedmiotu zamdwienia.

Niezaleznie od akceptacji przez Zamawiajgcego projektébw umoéw czy proponowanych przez
Wykonawce partneréw, Wykonawca odpowiada w petnym zakresie za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zaméwienia ze wzgledu na dziatania lub zaniechania partnerow, ktérym powierzyt
wykonanie czynnosci w ramach wykonania zamowienia.

Zamawiajacy dopuszcza nastepujace ograniczenia w zakresie dostepu uzytkownikéw koncowych do

zasobow Platformy:

1) ograniczenie czasowe dostepu tj. udostepnianie ksigzki na okres nie diuzszy niz okreslona jednostka
czasu. Jednostka ta nie moze by¢ jednak krétsza niz 3 miesiecy dla danej ksigzki;

2) ograniczenia ilosciowe dostepu tj. udostepnianie jednoczesnie jednemu uzytkownikowi
koricowemu nie wiecej niz 10 ksigzek. Liczba ta nie moze by¢ jednak mniejsza niz 3 ksigzki
jednoczesnie.
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Zatacznik nr 5

(piecze¢ Wykonawcy/Wykonawcow)
Wykaz ustug
Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego na:

stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej, jako miejsca dostepu do ksigzek dla oséb
niewidomych i niedowidzacych. Postepowanie 261-01/16

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

stosownie do wymogdéw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych oraz Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia oswiadczam, iz zrealizowali$émy i/lub realizujemy nastgpujgce umowy
odpowiadajgce wymogom Zamawiajgcego postawionym w pkt V.2.2. SIWZ:

Przedmiot y Okres
. Podmiot realizujacy umowy Uiarise realizacji
Lp. Zamawiajacy GiFrW (odpowiadajacy umowy umowy
€ .
wymaganiom pkt (zt brutto) (dd.mm.rrrr -
V.2.2.51W2Z) dd.mm.rrrr)
1
2
Oswiadczam, ze:
1. Umowy wskazane w poz. zostaly zrealizowane przez Wykonawce/Wykonawcow,
2. Umowy wskazane w poz. zostaty wykonane przez inne podmioty i Wykonawca polega na ich
wiedzy i doswiadczeniu zgodnie z pkt. VI.4. SIWZ.
voreeremeennnares ONIA eviiicins 200 roku

(podpis Wykonawcy/Wykonawcow)
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Zatgcznik nr6

(piecze¢ Wykonawcy/Wykonawcow)
Wykaz oséb
Sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego na:

stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej, jako miejsca dostepu do ksigzek dla oséb
niewidomych i niedowidzacych. Postgpowanie 261-01/16

Dziatajac w imieniu i na rzecz:
Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

stosownie do wymogéw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych oraz Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia o$wiadczam, iz przedktadamy wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢ w
wykonywaniu zaméwienia, odpowiadajgcych wymogom Zamawiajgcego postawionym w pkt V.2.3.b SIWZ:

Podstawa
Kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie | dysponowania
il (zgodnie z pkt V.2.3.b SIWZ) osoba
m'? ' . (rodzaj doswiadczenia zawodowego i (np. Wykonawca
Lp. nazwisko Funkcja posiadanych certyfikatow oraz inne informacje osobiscie, umowa o
osoby potwierdzajgce zgodnos¢ kwalifikacji i prace, umowa o
doswiadczenia z wymaganiami okreslonymi w dziefo, zlecenie,
pkt V.2.3.b SIWZ) wspdipraca
gospodarcza, inne)
1 2 3 4 5
1
Oswiadczam, ze:
1. Osoby wskazane w poz. ___ znajdujg sie w dyspozycji Wykonawcy,
2. Osoby wskazane w poz. __ zostang Wykonawcy udostepnione przez inne podmioty zgodnie z
pkt. V1.4. SIWZ.
dnia__ 20__ roku

(podpis Wykonawcy/Wykonawcdw)
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Zatgcznik nr 7
Wz6r umowy
§1
Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest stworzenie, wdrozenie i utrzymanie biblioteki cyfrowej, jako miejsca dostepu
do ksigzek dla oséb niewidomych i niedowidzacych (dalej: Platforma).

Platforma przeznaczona jest do zapewnienia mozliwosci dostepu do ksigzek dla oséb niewidomych i
niedowidzacych (uzytkownicy koncowi). Jej celem jest zwiekszenie dostepnosci do ksigzek dla
uzytkownikéw koncowych.

Platforma powinna by¢ zgodna z zatozeniami traktatu z Marrakeszu Swiatowej Organizacji Wtasnosci
Intelektualnej w sprawie ufatwienia dostepu do opublikowanych utworéw drukowanych osobom
niewidomym i stabowidzacym oraz osobom z niepetnosprawnosciami uniemozliwiajgcymi
zapoznawanie sie z drukiem.

Zamowienie bedzie realizowane zgodnie z:

1) Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, w tym Opisem przedmiotu zamdwienia (wraz z ew.
wyjasnieniami i modyfikacjami) — zatgcznik nr 1 do umowy;

2) Ofertg Wykonawcy —zatgcznik nr 2 do umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze parametry techniczne i uzytkowe przedmiotu umowy sg zgodne z
wymaganiami Zamawiajgcego, okreslonymi w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy, oraz umozliwiajg
realizacje celu okreslonego w tym zataczniku a takze w ust. 2 i 3 powyzej.

§2
Realizacja umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania umowy przy zachowaniu najwyziszej starannosci, zgodnie z
wymogami okreslonymi w umowie, zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej, stosowanymi normami
technicznymi oraz najlepszg wiedza i zasadami profesjonalizmu zawodowego.

Realizacja umowy bedzie podzielona na ponizsze Dziatania:
Etap 1. Zaprojektowanie platformy

Etap 2. Budowa i wdrozenie platformy
Etap 3. Uruchomienie platformy, podpisanie protokotu odbioru przez Zamawiajacego
Etap 4. Utrzymanie i obstuga biblioteki oraz serwisowanie platformy

Szczegbtowy zakres czynnosci Wykonawcy objetych powyiszymi Dziataniami zostat opisany w
zatacznikach nr1i2 do umowy.

Strony ustalajg nastepujgce terminy wykonania przedmiotu zamdwienia:

etap 1—etap 3: do 7 miesiecy od zawarcia umowy

etap 4: 5 lat (60 miesiecy) od dnia podpisania protokotu przez Zamawiajgcego.

W przypadku wystgpienia osob trzecich z roszczeniami z tytutu naruszenia przez Wykonawce praw
wiasnoéci przemystowej, praw autorskich lub praw pokrewnych wynikajacych z realizacji przez
Wykonawce przedmiotu umowy, odpowiedzialno$¢ i wszelkie koszty z tego tytutu ponosi¢ bedzie
Wykonawca.

Osobami upowaznionymi do uzgodnient w sprawie realizacji umowy s3:

1) ze strony Zamawiajgcego: Imie i nazwisko, tel., e-mail: ....c.oocvceiciicicrieriee e

2) ze strony Wykonawecy: Imie i nazwisko, tel., e-mail: ....cocevevriveicineiece e
§3

Wynagrodzenie i zasady ptatnosci
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Maksymalne wynagrodzenie za wykonywanie przedmiotu umowy przystugujgce Wykonawcy w catym
okresie obowigzywania umowy wynosi netto ......... zt (stownie ztotych: ...........) plus podatek VAT w
kwocie .......... zt (stownie ztotych: ..............), co stanowi kwote brutto .............. zt (stownie ziotych:

-, A

Faktyczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu zamowienia bedzie wyptacone
zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

1) Tytutem wynagrodzenia za wykonanie etapu 1 — Wykonawca otrzyma kwote netto ........ zt plus
podatek VAT w kwocie ........ zt co stanowi kwote brutto ........... zt (stownie ziotych:

)
2) Tytutem wynagrodzenia za wykonanie etapu 2 — Wykonawca otrzyma kwote netto ........ zt plus
podatek VAT w kwocie ........ zt, co stanowi kwote brutto .......... zI (stownie zlotych:

o
3) Tytutem wynagrodzenia za wykonanie etapu 3 — Wykonawca otrzyma kwote netto .......... zt plus
podatek VAT w kwocie ........ 2, co stanowi kwote brutto ........... zi (sfownie ztotych:

wrsls

4) Tytutem wynagrodzenia za wykonanie etapu 4:

a) Opfate za utrzymanie Platformy w okresie roku kalendarzowego w wysokosci netto ......... zt
plus podatek VAT w kwocie ............ zf, co stanowi kwote brutto ................ zi (sfownie ztotych:
e enneenes). Oplata ta bedzie ptatna za kazdy rok liczac od dnia zakoriczenia dziatania 2, w
terminie 14 dni od dnia rozpoczecia tego roku;

b) Optata za udostepnienie 1 ksigzki na Platformie w wysokosci netto .......... zf plus podatek VAT w
KWOCI€ ... 2t, CO Stanowi kwote brutto ........... zt (stownie ztotych: ...ennnl).
Optata ta bedzie ptatna w okresach miesiecznych, stosownie do ilosci ksigzek udostgpnionych w
danym miesigcu liczac od zakoriczenia Dziatania 2. Optata bedzie ptatna w terminie 14 dni od
dnia rozpoczecia tego roku;

Sktadniki wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 2, majg charakter ryczattowy. Obejmujg one catkowitg
nalezno$¢, jaka Zamawiajgcy zobowigzany bedzie zaptaci¢ za wykonanie przedmiotu. Obejmuje ona
wszelkie koszty i optaty zwigzane z realizacja przedmiotu umowy, miedzy innymi: koszty osobowe,
koszty materiatéw i energii, koszty zakupu i odtworzenia sprzetu IT, koszty tworzenia i zabezpieczania
kopii zapasowych, koszty odtwarzania zasob6éw z kopii zapasowych oraz koszty licencji na korzystanie z
ksiazek, z oprogramowania, koszty opfat licencyjnych, koszty serwisowania, hostingu, ustug
telekomunikacyjnych, koszty optat posrednich i podatku VAT.

Poza zaptata wynagrodzenia okreslonego w ust. 4 Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego
jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat i podatkéw poniesionych przez Wykonawceg w zwigzku z
realizacjg przedmiotu umowy.

Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowi¢ bedzie protokét zdawczo-odbiorczy ustugi, podpisany
przez obie Strony.

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT.
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o wykonanie ustug w zakresie odpowiadajgcym maksymalnemu
wynagrodzeniu, okre$lonemu w ust. 1. Ostateczna wysokos¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji niniejszej
umowy bedzie wynikata z ilosci faktycznie swiadczonych ustug.

Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci z tytutu umowy na rzecz osoby trzeciej bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§4
Gwarancja jakosci i ustugi serwisowe
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci Platformy, ktéra bedzie obowigzywac przez caty
czas realizacji umowy od momentu uruchomienia Platformy. Gwarancja obejmuje zaréwno prawidtowe
dziatanie narzedzia informatycznego, jak i niezakiécone funkcjonowanie ustug towarzyszacych talﬁipp,

Strona 21z 25 ¥




jak hosting i ustugi telekomunikacyjne niezbedne dla zapewnienia wymaganej funkcjonalnosci tj.
dostepu uzytkownikow koncowych do Platformy zgodnie z jej przeznaczeniem.

Przyjmowanie przez Wykonawce zgloszenia nieprawidiowosci w $wiadczeniu ustug objgtych
przedmiotem umowy, zwanych dalej ,zgtoszeniem”, odbywac sie bedzie calodobowo (7/24/365):

1) telefonicznie, pod NUMEIEM ......ccovcciiniiiiii s
2) e-mailem, pod adreSem .......cimimimen s
3) przez panel umozliwiajacy kontakt na stronie www Plafrormy.

Zgtoszenie telefoniczne zostanie niezwtocznie potwierdzone przez Wykonawce faksem lub drogg
elektroniczna.

Zgtoszenia moga by¢ kierowane przez Zamawiajacego, uzytkownikow koricowych lub inne osoby. W
przypadku zgtoszeri kierowanych przez uzytkownikéw koricowych lub inne osoby Wykonawca bedzie
zobowigzany na zgdanie Zamawiajgcego udostepni¢ mu tresc zgtoszen i sposob ich zatatwienia.

Po otrzymaniu zgtoszenia Wykonawca zobowigzuje sie niezwiocznie rozpoczaé usuwanie wykrytej(ych)
nieprawidtowosci, powodujgcych czesciowy lub zmniejszony dostep do Platformy. Czas usunigcia
wykrytej(ych) nieprawidtowosci, o ktérych mowa w zdaniu 1, nie powinien przekraczac 4 godzin od ich
zgtoszenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia stafej dostepnosci Platformy i gwarantuje jej niezawodne
dziatanie. Dopuszczalna przerwa w dziataniu Platformy wynosi maksymalnie 4 godzin miesigcznie.

Dziatania serwisowe wymagajace zatrzymania dziatania Platformy (m.in. instalacje nowych wersji
sprzetu i oprogramowania, migracja platformy na nowe serwery) prowadzone bedg w ramach okienek
serwisowych, kiedy dziatanie serwisu nie jest niezbedne. Wykonawca ma obowigzek uzgodni¢ z
Zamawiajgcym planowane przerwy oraz czas ich trwania z 24-godzinnym wyprzedzeniem. Prace
serwisowe prowadzone w ramach zaplanowanych okienek nie bedg zaliczane do czasu awarii.

W razie stwierdzenia przez Wykonawce niezasadnosci zgtoszenia, Zamawiajgcy moie wystapi¢ z
wnioskiem o przeprowadzenie niezaleznej ekspertyzy.

Jezeli zgtoszenie Zamawiajgcego okaze sie uzasadnione, koszty zwigzane z przeprowadzeniem
ekspertyzy ponosi Wykonawca.

§5
Ochrona danych osocbowych

Wykonawca jest zobowigzany zapewnic¢ przetwarzanie danych osobowych zgodnie przepisami ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014, poz. 1182 ze zm.) (dalej: u.0.d.0.) -
w celu realizacji umowy, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow
koncowych Platformy.

Wykonawca zobowigzuje sig przetwarza¢ powierzone dane osobowe jedynie w celu i zakresie
wynikajacym z realizacji niniejszej umowy i z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym
u.0.d.o. oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (dalej: u.d.u.d.e.) i
ustawy z dnia z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (dalej: Prawo telekomunikacyjne).

Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawce odbywaé si¢ bedzie w sposéb zapewniajacy
przestrzeganie przepisow u.0.d.0. oraz wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i
systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. 2004 r. Nr 100, poz. 1024),
a takze u.S.u.d.e. oraz Prawa telekomunikacyjnego.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada dokumentacje przetwarzania danych osobowych oraz ze przed
rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych objetych przedmiotem niniejszej umowy podejmie
$rodki ich ochrony wskazane w art. 36-39 u.0.d.o. i przepisach u.s.u.d.e. i Prawa telekomunikacyjnego.

W przypadku powierzenia przetwarzania danych osobowych podmiotom trzecim, w szczegolnosci
partnerom Wykonawcy w zakresie udostepniania uprawnien do korzystania z platformy uzytkownikom
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koricowym, Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ przestrzeanie przez te podmioty wszystkich
wymagan okreslonych w przepisach prawa, w tym wymagan okreslonych w ust. 1-4.

Niezwtocznie po zakorczeniu proceséw bedacych przedmiotem niniejszej umowy Wykonawca
zobowigzany jest do usuniecia wszelkich danych osobowych objetych przedmiotem niniejszej umowy,
przetwarzanych w formie papierowej oraz elektronicznej oraz zapewnienia ich usunigcia przez
partneréw. Usuniecie danych nie moie nastgpi¢ jednak wczesniej, niz w momencie zakoriczenia
migracji zasobow Zamawiajacego na inne wskazane przez niego serwery.

§6
Odpowiedzialnos¢, kary umowne, odstgpienie od umowy

Z tytutu zwioki Wykonawcy w terminie zakoriczenia Dziatania 1 lub Dziatania 2, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5% ceny za wykonanie odpowiednio Dziafania 1 lub
Dziatania 2 za kazdy dzien zwtoki.

Z tytutu zwioki Wykonawcy w terminie wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 4 lub
przekroczenia czasu dopuszczalnej przerwy w dziataniu, o ktérej mowa w § 4 ust. 5, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10 zt za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki/przerwy ponad
dopuszczony limit.

W przypadku przerw w $wiadczeniu Ustug lub $wiadczeniu Ustug niezgodnie z wymogami technicznymi
okre$lonymi w umowie w czasie powyzej 50 godzin tacznie w okresie obowigzywania umowy,
Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w trybie natychmiastowym i/lub zadania
zaptaty kary umownej w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1
umowy. Termin do skorzystania z prawa do odstapienia wynosi 30 dni od zaistnienia przestanek
uzasadniajgcych odstapienie.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w trybie natychmiastowym w przypadku razgcego naruszenia
przez Wykonawce jego obowigzkéw wynikajacych z umowy. W takim przypadku Wykonawca zapfaci
Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreélonego w
§ 3 ust. 1 umowy. Termin do skorzystania z prawa do odstgpienia wynosi 30 dni od zaistnienia
przestanek uzasadniajacych odstgpienie.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpic
od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznoéciach. W takim przypadku
Wykonawca moze zadaé wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy wymaga formy pisemne;j.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce innych obowigzkéw wynikajgcych z umowy niz okre$lone
powyzej, Wykonawca zapfaci Zamawiajacemu kareg umowng w wysokosci 100,00 ztotych za kazde
naruszenie.

Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyiszajgcego wysokos¢ naliczonych kar umownych.

Wykonaweca nie odpowiada za op6znienia powstate z winy Zamawiajacego oraz dziatania sity wyzszej.
§7
Podwykonawstwo

Zgodnie ze ztozong oferta Wykonawca wykona przedmiot umowy w petni wiasnymi sitami / z udziatem
podwykonawcy w zakresie:

Zgodnie ze zfozong ofertg, podwykonawcg, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sig, na zasadach
okre$lonych w m.in. 26 ust. 2b ustawy, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w m.in. 22 ust. 1 ustawy, jest

W przypadku zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca jest
zobowiazany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu, o ktdrych mowa w m.in. 22 ust. 1 ustawy w
stopniu nie mniejszym niz wymaganym w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.
(Zapisy ust. 2 i 3 majg zastosowanie w przypadku wskazania w ofercie podwykonawcy, na ktér/e,}gp
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zasoby Wykonawca powotywat sie, na zasadach okre$lonych w m.in. 26 ust. 2b ustawy, w celu
wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w m.in. 22 ust. 1 ustawy).

W przypadku realizacji umowy z udziatem podwykonawcow:
1) Wykonawca zobowigzuje sie do koordynowania prac realizowanych przez podwykonawcéw;

2) Wykonawca, zlecajgc czesci lub catosci prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy
podwykonawcom, zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw wynikajacych w szczegdlnosci z
Kodeksu cywilnego, u.0.d.0. i Prawa telekomunikacyjnego w zakresie prawidtowej realizacji
przedmiotu umowy.

Wykonawca odpowiada za wszelkie dziatania lub zaniechania podwykonawcow jak za dziatania wiasne,
w szczegblnosci Wykonawca odpowiada za dobor podwykonawcéw, pod wzgledem wymaganych
kwalifikacji oraz za jakosc¢ i terminowos¢ prac przez nich wykonywanych.
§8
Poufnos¢
Wykonawca zobowigzuje sie nie ujawniaé osobom trzecim informaciji technicznych, technologicznych,
organizacyjnych, ani innych informacji pozyskanych z tytutu wykonywania niniejszej umowy, w
szczegbInosci takich jak: logow systemowych, statystyk i innych informacji technicznych, struktury i
funkcjonalnosci sieci telekomunikacyjnych, rodzaju wykorzystywanych urzadzen, wszelkich informacji

umieszczonych na urzadzeniach Zamawiajgcego, o ktérych Wykonawca uzyskat wiedze lub do ktérych
uzyskat dostep w zwiazku z realizacjg umowy.

Wykonanie powyzszego obowigzku powinno by¢é zgodne z zasadami ochrony tajemnicy
telekomunikacyjnej, zgodnie z przepisami Prawa telekomunikacyjnego.

§9
Zmiany umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy muszg by¢ zgodne z art. 144 ustawy i wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem zmian okreslonych w ust. 2 pkt 6, ktére moga by¢
dokonane w dowolnej formie.

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé nastepujacych zmian umowy:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majagcym wptyw na realizacjg
umowy — dostosowujgca umowe do zmienionych przepisow;

2) zmiany cen jednostkowych, w stosunku do wskazanych w ofercie Wykonawcy — jesli w toku
obowigzywania umowy nastgpi zmiana:

a) stawki podatku od towaréw i ustug;

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie m.in. § 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.

3) zmiany zakresu przedmiotu umowy, ktéry Wykonawca powierzyt do wykonania podwykonawcy /
om na podstawie § 7 umowy;

4) zmiany parametrow technicznych swiadczonej ustugi — dostosowujgce umowe do nowych
standarddw rynkowych i technicznych, ktére powstang w toku realizacji umowy,

5) zmiany o0sob, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamodwienia, w szczego6lnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug — w stosunku do oséb okreslonych w ofercie — pod
warunkiem spetnienia przez nowe osoby wszystkich wymagan okreslonych w SIWZ.

Zmiany umowy, okreslone w ust. 2 pkt 3-5, nie bedg skutkowa¢ zmiang ceny jednostkowej oraz

wynagrodzenia, o ktérych mowaw § 3 ust. 1i 2.

Zmiany umowy okreslone w ust. 2 pkt 1 i 2, moga skutkowac zmiang ceny Jednostkowe),?raz
wynagrodzenia, o ktérych mowaw § 3 ust. 1i 2.
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5. W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 2 pkt 1 Wykonawca bedzie zobowigzany wykazac
Zamawiajgcemu fakt zmiany przepisow prawa w zakresie majagcym wplyw na realizacje umowy.

6. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2 Wykonawca wystgpi do Zamawiajacego z wnioskiem o
uwzglednienie tych zmian, zalgczajgc do wniosku szczegétowa kalkulacje wptywu tych zmian na
dotychczasowa wysokos¢ wynagrodzenia oraz dokumenty poswiadczajace dokonane kalkulacje i
wyliczenia. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia dodatkowych wyliczen i
dokumentéw, jezeli przedstawione przez Wykonawce uzna za niewystarczajgce. Zamawiajacy
zobowigzuje sie do uwzglednienia tych zmian i zawarcia stosownego aneksu do umowy w terminie 30
dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem dokumentéw zadanych przez Zamawiajacego.
Zmieniona stawka bedzie obowigzywac od chwili nie wczesniejszej, niz dzien ztozenia przez Wykonawce
whiosku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

§10
Postanowienia koricowe
1. Strony oswiadczajg, ze ich celem jest rozstrzyganie wszelkich ewentualnych sporéw dotyczacych tresci i
wykonywania umowy w drodze polubownych negocjacji. W przypadku braku porozumienia pomiedzy

Stronami sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw bedzie sad wiasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego,
Prawa telekomunikacyjnego, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng i Prawa zamdwien publicznych.

3. Pisma przestane listem poleconym na adresy Stron okre$lone w komparycji umowy uwazia sie za
skutecznie doreczone w razie podwdjnego awizowania, chyba ze Strony poinformujg sie w formie
pisemnej o zmianie adresu.

Zataczniki stanowig integralng czes¢ umowy.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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