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Krakoéw, dnia 11.08.2017 r.
261-09/17 wyjaénienia SIWZ 1
Do wszystkich wykonawcéw

I. Dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (zwanej dalej Pzp) Zamawiajacy przedstawia ponizej pytanie do tredci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia dla przetargu nieograniczonego na ustuge przygotowania i
pPrzeprowadzenia kompleksowej kampanii promujacej czytelnictwo w Polsce.
Postepowanie 261-09/17:

Pytanie 1

Zwracamy sie z proéba o okreélenie minimalnych wymagar do poszczegdlnych medidw uzytych
w kampanii. Chodzi nam o kampanie telewizyjna, radiowa i outdoor, poprzez okreslenie
minimalnych wymagan iloci GRP, zasiegbw 1+ oraz ilodci i formatéw tablic albo
poréwnywalnych wskaznikéw. Pozwoli to na przedstawienie porownywalnych ofert przez
wszystkich oferentéw,

Jednym z kryterium ocen jest cena, ktéra stanowi 50% wartosci oceny ofert. Podana przez
oferentéw cena opiera si¢ o spetnienie co najmniej minimalnych wymagan zapisanych w
specyfikacji. Takie minimalne Wymagania nie sa podane. Nalezy sie wiec spodziewac duze

intensywnosci. Jednoczeénie oferent nie jest zobowigzany do ztozenia media planow na etapie
oferty ani podania wskaznikéw typu GRP, zasiegi 1+, ilodqi i formaty tablic outdoor, pory emisji
spotow telewizyjnych i radiowych. Nawet gdyby tak byto to nie $4 one oceniane, czyli moga by¢

przez paristwa efektéw co do wielkodci zasiegu oraz skali projektu i bedzie duzo gorsza ofertg w
zakresie mediéw a co za tym idzie skutecznodci niz kampania za 2 lub 3 min ztotych.

ofert. Ustawodawca okreg|it tez, ze jednym 2z wymagan kazdego postgpowania jest witasnie
okreslenie minimalnych warunkdw Wymaganych przez Zamawiajgcego
Odpowiedz 1

Zamawiajacy ponizej precyzuje Wymagania dotyczace zasiegu kampanii, ktéry bedzie
zobowiazany zapewni¢ Wykonaweca:

1) Radioi telewizja:

a) Zasieg 1+ min. 80%

b) Zasieg 3+ min. 50%

c) Minimum 50% emisji spotéw w prime time
2) Outdoor:

a) Lokalizacje: Warszawa, Tréjmiasto, Aglomeracja Slqska, Poznan, Krakoéw,
Wroctaw

b) Rodzaje nosnikéw: co najmniej reklama zewnetrzna na komunikacji miejskiej
(na zewnetrznej czesci Pojazdéw) oraz inne nogniki np. citylighty i billboardy

Cel mediowy: maksymalizacja zasiegu catkowitego 1+ dla catej kampanii, przy
optymalnym zasiegu efektywnym 3+ w szerokiej grupie celowej przy najnizszym
koszcie dotarcia w telewizji, budowanie czestotliwosci kontaktéw w reklamie
zewnetrznej, a w Internecie dopasowanie (Affinity Index>100) w celu dotarcia do
kluczowych grup celowych.



Wykonawcy zobowiazani sa pPrzygotowujac oferty uwzgledni¢ w nich spetnienie
Powyzszych wymagan. w szczegolnosci kalkulacja ceny oferty powinna uwzgledniaé
koniecznosé¢ Zapewnienia mediéw (w tym czasu antenowego u nadawcéw
telewizyjnych i radiowych), ktére beda zapewnia¢ zgodnos$¢ kampanii z opisanymi
pPowyzej wymaganiami, jak i z wszystkimi Wymaganiami SIWZ, w tym Opisu
Przedmiotu zaméwienia (zatacznik nr 4 do SIWZ).

Zamawiajacy uprzedza, ze w razie watpliwosci, czy cena oferty bedzie uwzgledniaé
spetnienie m.in. pPowyzszych wymagan, Zamawiajacy w trybie art. 90 ustawy Pzp
moze wystapié do Wykonawcy o Przedstawienie wyjasnien i udowodnienie, ze za
zaoferowang cene Wykonawca jest w stanie nalezycie wykona¢ zamdwienie, z

Spetnienie Powyzszych wymagan bedzie musiato by¢ zapewnione Przez Wykonawce
takze na etapie realizacji Przedmiotowego zamowienia.

Pytanie 2

Zwracam sje z prosba o podanie minimalnych wymagai co do uzytych mediéw. W opisie
przedmiotu zamowienia punkt III podpunkt 1. podany jest zakres ATL ogolny: reklama
telewizyjna, radiowa, outdoor i internet. W Punkcie dotyczacym pPrzygotowania kontentu
kampanii ten zakres jest potwierdzony. Natomiast punkt III podpunkt 1. 7) do realizacji podano
nastepujgce media: radio, telewizja i media spotecznosciowe,

Odpowiedz 2

W zakres kampanii Powinny wchodzié¢ dziatania W takich mediach, jak okreslone w
opisie przedmiotu zamowienia (zatacznik nr 4 do SIWZ), w tym w szczegolnosci:
telewizja, radio, outdoor i internet.

Punkt III1.1 SIWZ stanowi jedynie ogélne Przedstawienie charaktery zadan, jakie maja
by¢ powierzone wybranemu w pPrzetargu Wykonawcy.

Patrz tez: odpowiedsz 1.

Pytanie 3

Zamawiajacy nie wskazat jakichkolwiek minimalnych wskaznikéw Czy parametréow do osiagniecia
W ramach realizowanej kampanii (GRP, iloci nosnikow itp.). Spowoduje to sytuacje, w ktérej
Wykonawcy tak skalkuluja budzet, zeby Zaproponowac jak najnizsze Ceny przy jednoczesnym
zanizaniu zasiegow kampanii. W zZwigzku z tym Wnosimy o zmiane zapisow SIWZ okreslajaca
minimalne parametry do zapewnienia przez Wykonawcow adekwatne do budzetu, ktorym
dysponuje Zamawiajacy. Dzieki temu Zamawiajacy Zapobiegnie sktadaniu ofert w oparciu o
minimal‘istyczny mediaplan.

Odpowiedz 3
Patrz: odpowieds 1.

Pytanie 4

W Siwz wskazano, iz o udzielenie zamoéwienia moze ubiegacd sie wykonawca, ktéry wykaze
wykonanie w okresie ostatnich trzech Iat przed uptywem sktadania ofert (..) co najmniej:
dziatania w mediach tradycyjnych (min. telewizja, radio, outdoor) oraz w Internecie i z
wykorzystaniem mediéw spotecznosciowych o zasiggu(..). Jak zatem rozumie¢ spetnienje
wskazanych kryteridw - kazda z trzech wskazanych kampanii musi obejmowaé min. outdoor,
telewizje, radio, Internet, media spotecznosciowe? Czy tacznie ? Czy jezeli w jednej kampanii
nie bedzie ktéregos wymienionych elementoéw, za to beda inne poza wymienionymi powyzej , to

kampania nie spetnia Juz wymagan okreslonych w SIW? Co rozumieja Paristwo poprzez dziatania
outdoorowe?

Odpowiedz 4

Jak wynika wprost z tresci pkt V.1.3.1. stwz aby dana ustuga mogta byé uznana w
zakresie potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, musi ona
spetnia¢ wszystkie opisane w tym pkt wymagania, w tym odnoszace sie do:
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- zakresu Przedmiotowego,
- zasiegu,

- wartosci.

Pojecie reklamy outdoor Zamawiajacy stosuje zgodnie z powszechnie przyjetymi w
branzy reklamowej standardami. w zwigzku z tym zalicza¢ sie beda do niego
wszelkiego rodzaju dzialania reklamy Zewnetrznej, np. (ale nie wytacznie) reklamy

typu billboard, citylight, reklama zewnetrzna na komunikacj miejskiej (na
zewnetrznej czesci Pojazdéw) czy stupy reklamowe.

Pytanie 5

Odpowiedz 5

W opisie danej ustugi, ktory bedzie Umieszczany w o$wiadczeniu sktadanym zgodnie z
formularzem JEDZ Wykonawca musi jednoznacznie okreéli¢ zakres przedmiotowy tej
ustugi, w sposéb Zawierajacy wszystkie informacje niezbedne dla ustalenia, czy
ustuga ta obejmowata wszystkie elementy wymagane zgodnie z pkt V.1.3.1 SIwz.

Pytanie 6

W pkt IV. S1wZ wskazano, iz wykonawca jest zobowigzany wykonac¢ zaméwienie w terminie do
20 grudnia 2017 roku, natomiast w Qpz wskazano w pkt. 7, czas trwania kampanii do dnia 15
grudnia 2017 roku. Jak rozumiec taka rozbieznogé?

Odpowiedz 6

Zamawiajacy zakitada realizacje kampanii (w tym emisje spotéw, dziatania W social
media itp.) do dnia 15.12.2017 r., natomiast zakonczenie ustug (w tym raportowanie)
do dnia 20.12.2017 r.

Pytanie 7

Wykonawca musi wykazaé, ze dysponuje |ub bedzie dysponowat co najmniej nastepujacymi
osobami (..) wskazanymi w SIWZ.

Natomiast w dokumencie JEDZ pkt C. pn. zdolnoé¢ techniczna i zawodowa ppkt 2) jest
przekreslony. W jaki sposob zatem Wykonawca ma wskazac, iz dysponuje okreslonymi osobami,
Czy ma to byc¢ stworzona odrgbna tabela z doswiadczeniem | kwalifikacjami zawodowymi, czy w

Odpowiedz 7

Informacje na potwierdzenie spetniania warunku w zakresie okreslonym w pkt v.1.3.2
SIWZ, a takze pod katem oceny doswiadczenia personelu w kryterium ~Kwalifikacje
Zawodowe i doswiadczenie 0séb wyznaczonych do realizacji zamowienia”, okreslonym
w pkt XIV.1 STwWz Powinny zosta¢ przedstawione przez Wykonawce w JEDZ (zatacznik
nr 2 do SIWZ), w czesci 1V, sekcja C, poz. 2.

niniejszymi wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje skorygowany w tym zakresie
wzoér formularza JEDZ.

Wykonawca moze tes zlikwidowaé w dotychczasowym Wzorze JEDZ istniejace
Przekreslenie komérek w tej pozycji.
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Pytanie 8

wykonanie trzech ustug) musi by¢ zrealizowane przez ten podmiot w catodci (ti. 3 kampanie z
min. wskazanymi elementami), czy moze by¢ liczone tacznie tj. 2 kampanie wykonawcy i jeden
innego podmiotu?

Odpowiedz 8

w Przedmiotowym postepowaniu Zamawiajacy nie okreglit szczegdlnego sposobu
spetniania warunkéw udziatlu w Postepowaniu przez wykonawcoéw wspoélnie
ubiegajacych sie o zamdwienie Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp (np. konsorcjum).

W  zwigzku =z PowyZszym jest dopuszczalne wykazanie spetniania warunku
okreslonego w pkt Vv.1.3.1 siwz Poprzez {aczenie doswiadczenia zawodowego
wykonawcéw wspélinie ubiegajacych sie o zamowienie, o ile kazda z Przedstawionych
Przez tych wykonawcéw ustug bedzie spetnia¢ wszystkie wymagania postawione w
tym punkcie (patrz tez: Odpowiedz 4).

W zwiazku z tym w niniejszym Postepowaniu, zgodnie z art. 22a ust. 4 ustawy Pzp,
wytaczona jest mozliwosé powotania sig na wiedze i doswiadczenie innych podmiotéw
W celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu okreslonych w pkt
V.1.3.1 s1wWz,

Pytanie 9

Zamawiajacy wskazat wartodé brutto zaméwienia /str, 2 SIWZ - 3.238.000,00 ztotych brutto/ ,
czy jest to kwota jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zaméwienia
podstawowego bez udziaty zamowien uzupetniajacych,/str. 3 SIWZ pkt II1.9/?

Odpowiedz 9

Pytanie 10

Jako agencja bedziemy Przygotowywac dla Paristwa materiat Zwiazany z przetargiem. Czy
mozliwe jest przedtuzenie zfozenia naszej oferty do piagtku 18.087 bede zobowigzany za takag
mozliwosé,

Odpowiedz 10

Patrz: punkt I1 niniejszego pisma,

Pytanie 11

Niezmiernie rzadko si¢ zdarza, zeby jedna kampania reklamowa i/lub spoteczna obejmowala
Jednoczesnie dziatania w telewizji, radio, na outdoorze oraz w internecie, w tym w mediach
spotecznosciowych, Z tego powodu okreélenie w ten sposob kryterium zdolnogci technicznej lub
zawodowej wykonawcy prowadzi w rezultacie do bardzo duzego ograniczenia liczby
wykonawcéw, ktérzy mogq wzigé udziat w przetargu, a co za tym idzie do ograniczenia
konkurencyjnoéci ztozonych ofert,

W zwiazku z POWyZszym zwracamy sie do Paristwa z prosbg o modyfikacje pkt. 1.3.1 SIWZ tak,
by o udzielenie zaméwienia mogli ubiegac sje wykonawcy, ktérzy wykaza wykonanie w okresie
ostatnich trzech lat co najmniej trzech ustug, ktérych przedmiotem byto przygotowanie i
przeprowadzenie kampanii reklamowych i/lub spotecznych o wartoéci nie mniejszej niz
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1.000.000 zt brutto kazda i w ktérych wykorzystane byty nastepujace media: TV, radio,
outdoor, internet (z wykorzystaniem medidw spo#ecznoéciowych).

Odpowiedz 11
Zamawiajqcy nie wyraza zgody na zZmiane SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 12

Dlatego Zwracamy sije z prosba o wyjasnienie Czy wykonawca sma na Przygotowagd tabele, w
ktérej opisze 0soby na poczet spetnienia warunku udziaty w postepowaniu oraz kryteriow
kwalifikacji /0soby 50%/ €zy wykonawca ma Wpisac osoby w JEDZ Pkt C: Zdolnog¢ techniczna i
zawodowa pkt 6)?

Odpowiedz 12
Patrz: odpowiedsz 7.

Pytanie 13

Zamawiajqcy oblikowat ogtoszenie dnia 2.08 podajac termin sktadania ofert na dzien 16.08 co
faktycznie dato wykonawcy 8 dni roboczych na Przygotowanie sie¢ do duzego - unijnego
Postepowania / w Wyznaczonym terminie Wypada diugi weekend éwia_teczny 15.08/, dlatego
Zwracamy sie z prosba o uwzglednienie dwoch dni, ktére Wypadajg z terminy j Przesuniecie
terminu otwarcia na PoZniejszy termin np. 21.08.

Odpowiedz 13
Patrz: punkt II niniejszego pisma.

Pytanie 14

W' punkcie V. 1.3.1 widnieje informacja: «O udzielenje Zamdwienia moze ubiega¢ sie
wykonawca, ktory wykaze wykonanie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminy
sktadania ofert, a jezelj okres Prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - co
najmniej 3 ustug, ktorych Przedmiotem byto Przygotowanie Przeprowadzenije kampanii
reklamowych i/lub spotecznych obejmujacych co najmniej: dziatania W mediach tradycyjnych
(minimum telewizja, radio, outdoor) oraz W internecie | » wykorzystaniem mediow
spo%ecznosiciowych, 0 zasiegu ogélnokrajowym i wartodci nie mniejszej niz 1 0og 000 zt brutto
kazda, w tym min, jednej kampanii spotecznej dla organizacji non-profit przez co beda
rozumiane organizacje pozarzadowe, instytucje samorzadowe lub rzadowe,

W zwigzky z Powyzszym Zapisem bardzo Prosze o odpowieds Na ponizsze pytanie:

1. Jezeli wykonawca nije Zrealizowat kampanii spotecznej, ale polega na zasobach innego
podmiotu w tym zakresie, czy w tym wypadky spetniony bedzie warunek realizacjj kampanii
spoteczne;j?

Odpowiedz 14
Patrz: odpowiedz g,

Zamawiajacy informuje, ze ulega zmianje dotychczasowy termin  skiadania ofert w
postepowaniy. Aktualny termin Zostaje Wyznaczony na dziep 21.08.2017 r., godz. 12:00.
Otwarcie ofert odbedzije sie tego dnia o godz. 12:15,

Niniejsze wyjasnienia staja sie integralng czescig Specyﬁkacji Istotnych Warunkdw Zamdwienia,
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Zamawiajqcy Prosi o potwierdzenie otrzymania niniejszej wiadomosci.

LA Kl
Krzysztof Koehler
Zastepca Dyrektora Instytutu Ksigzki
Zatacznik:

- zatacznik nr 2 - wzér formularza JEDZ (aktualizacja 11.08.2017 r.)
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